HIDRAFILTER

MANUAL DE GESTION DE LA | Capitulol | Edicién2
CALIDAD Revisi6n 0 21.12.11
DECLARACION DE LA DIRECCION Pagina 4 de 4

2 POLITICA DE CALIDAD

HIDRAFILTER cuenta con una politica en materia de Calidad, enfocada a la satisfaccion

de las expectativas y necesidades de sus clientes con un coste asumible. Esta politica se

concentra en los siguientes puntos:

e Cumplimiento de los requisitos especificos del cliente y las normativas legales.

e Mejora continua de la calidad de todas las actividades para asi garantizar los productos

suministrados a los clientes.

e Disposicién de medios humanos y materiales racionales, seguros y adecuados.

e Motivacion del personal.
e Prevencion de los fallos antes de que ocurran.

e Mejora de la productividad.

Ademas, nuestra politica de calidad se desarrolla en base a disponer de:

o -Proveedores con un nivel de calidad compatible con nuestros objetivos.

La Direccién de HIDRAFILTER se compromete a que su Politica de Calidad, integrada

dentro de su Sistema de Gestion de la Calidad, sea entendida, implantada y actualizada en

todos los niveles de la organizacion.

De igual manera, adquiere el firme compromiso de concretar y actualizar los objetivos de

Calidad mediante las revisiones anuales del Sistema de Gestion de la Calidad llevadas a cabo

por la Direccion de la empresa.

(D rete)




